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§1
Allgemeines

Alle Dienstleistungen von chandini coaching unterliegen in vollem Umfange der nachstehenden Vereinba-
rung, vorausgesetzt, diese wurden nicht durch anderweitige individuelle Vereinbarungen ergänzt oder abge-
ändert.

§2
Gegenstand des Vertrages, berufsrechtliche Grundlagen, Haftung

Gegenstand des Behandlungsvertrages sind die Dienstleistungen die auf der website www.chandinicoa-
ching.de und über weitere Werbemaßnahmen (Flyer) öffentlich angeboten werden. Die Angebote sind frei-
bleibend und Änderungen vorbehalten.

Bei Zustandekommen eines Behandlungsvertrages (verbindliche Terminvergabe) wird derjenige, der die Be-
handlungen anbietet zur Leistung der zugesagten Behandlung, der andere Teil zur Gewährung der vereinbar-
ten, bzw. ausgepreisten Vergütung verpflichtet.

Bei chandini coaching werden auch Behandlungsmethoden angeboten, die nicht unbedingt dem Stand der 
Schulmedizin entsprechen. Der ganzheitliche Ansatz von chandini coaching ist nicht auf eine Messbarkeit des 
Behandlungserfolges im medizinischen Sinne ausgerichtet. chandini coaching gibt keine Garantie auf einen 
Behandlungserfolg, jedoch sind sind sämtliche Behandlungs- und Trainingsmethoden auf eine Steigerung des 
Wohlbefindens des Klienten ausgerichtet. Bei chandini coaching ist der Klient zur Eigenverantwortung ange-
halten: Bei dem ersten Beratungsgespräch sowie bei der Befundaufnahme sind ausführliche und wahrheits-
gemäßen Angaben zum aktuellen Gesundheitszustand, bekannten Nebendiagnosen, Belastbarkeitsgrenzen 
und Vorerkrankungen verpflichtend.

§3
Vertragsmodalitäten

Der Vertrag zwischen chandini coaching und dem Klienten kommt im Augenblick der Terminvereinbarung 
zustande.
Um eine zufriedenstellende Vertragserfüllung zu gewährleisten wird dem Klienten pünktliches Erscheinen emp-
fohlen, da sich die Behandlungszeit bei Verspätung der Klienten bei vollem Vergütungsanspruch verkürzen.
chandini coaching behält sich bei wichtigen Gründen das Recht terminlicher Veränderungen vor.
Änderungen des Termins oder Terminabsagen von Seiten des Klienten haben ohne Kostenerhebung 24 Stun-
den vor dem vereinbarten Termin zu erfolgen. Bei Terminabsagen weniger als 24h vor dem vereinbarten Ter-
min, wird dieser mit 50% berechnet. Bei Terminausfall ohne Absage wird dieser zu 100% in Rechnung gestellt.

§4
Zahlungsmodalitäten

Die Bezahlung kann bar oder per Überweisung erfolgen – bei Paketangeboten und Einweihungsseminaren ist 
vorab eine Anzahlung von mindestens 50,00 € zu leisten, der Rest spätestens beim ersten Termin.
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§5
Haftungsausschluss

Es wird keine Haftung bei selbstverschuldeten Verletzungen des Klienten übernommen, ebenso wird keine 
Haftung für den Verlust oder die Beschädigung von persönlichen Gegenständen des Klienten während eines 
Termins übernommen.
Eine Haftung für entstehende Schäden wird ausgeschlossen, wenn der Klient fehlerhafte Angaben bei dem 
Beratuns,- Anamnesegespräch oder der Befundaufnahmegeleistet hat.

§6
Datenschutz, Schweigepflicht

Sämtliche personenbezogenen Daten werden von chandini coaching gemäß der therapeutischen Schwei-
gepflicht behandelt und vor dem Zugriff Dritter geschützt. Alle vertraulichen Informationen werden lediglich 
intern zum Zwecke der optimalen Kundenbetreuung erfasst, verarbeitet und verwendet.

§7
Salvatorische Klausel

Sollte eine der vorgehenden Bestimmungen unwirksam oder undurchführbar sein, bleibt die Wirksamkeit der 
übrigen Bestimmungen davon unberührt. Anstelle der unwirksamen oder undurchführbareb Bestimmung wird 
einvernehmlich eine geeignete, dem wirtschaftlichen Erfolg möglichst nahe kommende rechtswirksame Er-
satzbestimmung getroffen.

§8
Gerichtsstand

Als Gerichtsstand wird Berlin vereinbart. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.
Diese AGB gelten von Seiten des Klienten bei Terminvereinbarung als akzeptiert.


